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Paso 1: ingresar al sitio (opcion 1)

Ingresa a docuest.aaip.gob.ar y selecciona la opcion “Inscribi un documento perdido o
robado”, el mismo te redirigira al formulario de inscripcion.
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. Registro Nacional de Documentos de Identidad Cuestionados
incorporar un

d ocu m e nto Para realizar una busqueda ingresa el tipo y nimero de documento, luego presiona "Buscar”

Tipo de documento Numero de documento Sexo

i i 2
de Identldad H DNI-Tarjeta v Ingrese un numero Seleccione ~
BUSCAR

l||i AAIP

Inscribi un documento perdido Consulta como registrar una Ingresa a la web de la Agencia

0 robad% entidad e



https://docuest.aaip.gob.ar/
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Paso 1: ingresar al sitio (opcion 2)

Podras encontrar el formulario también si ingresas a nuestro sitio web www.argentina.gob.ar/aaip y hacés

click en el botdn “Iniciar tramite”.

Inscribir un documento perdido o robado en el Registro de

Documentos de Identidad Cuestionados

Al hacerlo, podés prevenir que saquen préstamos, tarjetas de crédito o hagan compras en tu nombre.

§ GrRATUITO 222 PRESENCIAL

El Registro de Documentos de Identidad Cuestionados retne informacion sobre los documentos que han
sido denunciados por robo, hurto o extravio.

Los bancos y las entidades financieras estan obligadas a consultar el Registro antes de otorgar sus
productos. De este modo, podés prevenir que saquen préstamos, tarjetas de crédito o hagan compras en

tu nombre.

Consulta si un documento se encuentra informado en el Registro de Documentos de
O | Identidad Cuestionados.
Y



https://capacita-back.argentina.gob.ar/servicio/inscribir-un-documento-perdido-o-robado-en-el-registro-de-documentos-de-identidad

Paso 2: completa los datos del formulario

Indica si vas a incorporar un documento de identidad propio, si vas a actuar en representacidon de un tercero o en calidad de
autoridad publica. Dependiendo de la opcidn que elijas, se desplegara un menu distinto.
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¢ En representacion de quién estas actuando?

d oc u m e nt D Soy titular del documento a cuestionar.
I [ ] I tl d do Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de gjercicio para cuestionar el documento.
e I e n I a ] Soy agente de una autoridad publica competente.

Registro Nacional de Documentos de Identidad Cuestionados

CONTACTO

Direccion: Av. Pte. Gral. Julio A. Roca 710, piso & / Ciudad Auténoma de Buenos Aires / Codigo postal: C1067ABP /
Correo electronico: documentoscuestionados@aaip.gob.ar
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Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy titular del documento a cuestionar”

Deberds completar los campos con tus datos personales.

=POCUEST

¢Como
incorporar un
documento

Registro Nacional de Documentos de Identidad Cuestionados

de identidad” ¢ En representacion de quién estas actuando?

o Soy titular del documento a cuestionar.
Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio para cuestionar el documento.

Soy agente de una autoridad publica competente.

Datos del documento de identidad a cuestionar

Titular

Nombre/s Apellido/s Geénero

Ingrese nombre Ingrese apellido Seleccione... ~




Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy titular del documento a cuestionar”

Indicd en “tipo” cudl es la documentacién que incorporards, es decir, si es un DNI, DNI-Tarjeta, Pasaporte, etc. En el item
“ejemplar” deberas ingresar cual es el ejemplar que se incorporara al Registro, en el simbolo @ podrds encontrar mas
informacién acerca de qué es un ejemplar y dénde encontrar este dato.

En la solapa “Denuncia” deberds indicar la fecha de la misma, el tipo (si fue por robo, hurto, extravio u otro) y el lugar donde
la realizaste (comisaria, fiscalia, etc.). En el caso de que quieras realizar alguna aclaracién, lo podras hacer en la solapa

¢"C6mo “comentarios” (por ejemplo, si el lugar donde realizaste la denuncia no se encuentra en el listado desplegable, podras indicar
. otra opcidn).
I ncorporar u n Documento a cuestionar
docu m ento Tipo Numero Ejemplar @
de iderltidad9 DNI-Tarjeta v Ingrese documento Seleccione... .
| |
Tipo
DNI-Tarjeta De nu ncia
Cirra 1 Fecha de denuncia Tipo de denuncia lLLugar de denuncia
DNI
DNI-Tarjota dd/mm/aaaa Seleccione... - Seleccione... v
LIBRETA DE ENROLAMIENTO
LIBRETA CIVICA © No encuentro mi lugar de denuncia

PASAPORTE |

Comentarios (Opcional)

Ingrese comentario

Transparencia
Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales

llll AAIP
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Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy titular del documento a cuestionar”

Deberas completar el campo “contacto” con un correo electrénico que utilices habitualmente. Se te solicitara este dato para
comunicarte, de forma directa, los pasos a seguir en el caso de detectarse un error en el formulario. En “Documentacion”
tendras que adjuntar la denuncia policial y aquella documentacidn que acredite tu identidad, con una fotografia de tu nuevo
ejemplar de DNI, pasaporte valido o acta de nacimiento.

Contacto y documentacion
Se sugiere, en la medida

Datos de Contacto de lo posible, tachar u
ocultar el cédigo de

Correo electronico

barrasy el nimero de
tramite contenidos en tu
nuevo ejemplar del DNI.

Caorreo electrénico de la persona titular, representante o autoridad al cual se enviaran notificaciones

Documentacion @

Denuncia

seccion.

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

@ Cargar el archivo en PDF 0 JPG y el texto de la denuncia debe estar compleio y legible. Sclo se puede cargar un archivo en esta

Acreditacion de identidad

al que se gquiere incorporar), pasaporte valido o partida de nacimiento

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec. «¢

@ Cargar el archivo en PDF o JPG de alguna de las siguientes opciones: fotografia del nuevo ejemplar de DNI-Tarjeta (es decir, posterior

[ Este rormutario reviste caracter de deciaracion jurada.
[ peclaracicn de Privacidad

llll AAIP
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Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales
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Paso 3: confirma el tramite

Si seleccionaste la opcion “Soy titular del documento a cuestionar”

Tilda el campo “Este formulario reviste caracter de declaracion jurada”. Ademas, leé y tilda el campo
“Declaracion de Privacidad” para confirmar el envio del tramite. Y hace click en “Enviar”.

Este formulario reviste caracter de declaracion jurada.

Declaracién de Privacidad




Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio
para cuestionar el documento”

Deberas completar el campo “tus datos” con los datos del representante que esta realizando la carga a nombre de un
tercero. Asimismo, tendras que adjuntar documentacion que acredite tu vinculo con la persona a la que representas.

=DOCUEST

¢Como
incorporar un
docu mento oEn representacion de quién estas actuando?

Soy titular del documento a cuestionar.

de identidad?
e I e n I a L] o Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio para cuestionar el documento.

Soy agente de una autoridad publica competente

Registro Nacional de Documentos de Identidad Cuestionados

Tus datos
Nombrefs Apellido/s
Ingrese un nombre Ingrese apellido
Tipa de documento Namero de documento
DNI-Tarjeta - Ingrese documento

Documento que acredite la relacion @
Cargar el archivo en PDF o JPG de alguna de las siguienies opciones:
@ Partida de nacimiento, certificado de discapacidad de la persona representada, libreta de familia u otros

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec lll' AAIp
I Transparencia

Acceso a la Informacion Publica
Proteccidn de Datos Personales
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Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio
para cuestionar el documento”

En “titular” deberas indicar los datos del titular del documento de identidad a cuestionar. Indica en “tipo” cual es la
documentacidon que incorporaras, es decir, si es un DNI, DNI-Tarjeta, Pasaporte, etc. En el item “ejemplar” deberas ingresar
cual es el ejemplar que se incorporara al Registro, en el simbolo @ podras encontrar mas informacién acerca de qué es un
ejemplar y donde encontrar este dato.

En la solapa “Denuncia” deberds indicar la fecha de la misma, el tipo (si fue por robo, hurto, extravio u otro) y el lugar donde
la realizaste (comisaria, fiscalia, etc.). En el caso de que quieras realizar alguna aclaracion, la podras realizar en la solapa
“comentarios” (por ejemplo, si el lugar donde realizaste la denuncia no se encuentra en el listado desplegable, podras indicar
otra opcion).

Datos del documento de identidad a cuestionar

Titular

Nombre/s Apellido/s Género

Ingrese nombre Ingrese apellido Seleccione... -

Documento a cuestionar

Tipo Namero Ejemplar @
DNI-Tarjeta - Ingrese documento Seleccione... -
Tipo
DNI-Tarjeta . Denuncia
Fecha de denuncia Tipe de denuncia Lugar de denuncia
CIFTA - dd/mm/aaaa Seleccione... - Seleccione... M

DNI
DNlI-Tarjeta
LIBRETA DE ENROLAMIENTO

. Ingrese comentario
LIBRETA CiVICA lll' AAIp

Comentarios (Opcional)

PASAPORTE = Transparencia

Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales
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Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio
para cuestionar el documento”

Deberds completar el campo “contacto” con un correo electrénico que utilices habitualmente. Se te solicitara este dato para
comunicarte, de forma directa, los pasos a seguir en el caso de detectarse un error en el formulario. En “Documentacion”
tendras que adjuntar la denuncia policial y aquella documentacion que acredite la identidad del representado con una
fotografia de su nuevo ejemplar de DNI, pasaporte valido o acta de nacimiento.

Contacto y documentacion Se sugiere, en la medida

de lo posible, tachar u

Datos de Contacto o
ocultar el cédigo de

Correo electronico

barrasy el nimero de
Correo electrénico de la persona titular, representante o autoridad al cual se enviaran nofificaciones tramite contenidos en tu

Documentacion @ nuevo ejemplar del DNI.

Denuncia

8eccion

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec

@ Cargar el archivo en PDF o JPG y el texto de Ia denuncia debe estar completo y legible. Sélo se puede cargar un archivo en esta

Acreditacion de identidad

al que se quiere incorporar), pasaporte valido o partida de nacimiento.

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec <

@ Cargar el archivo en PDF o JPG de alguna de las siguienies opciones: fofografia del nuevo ejemplar de DNI-Tarjeta (es decir, posterior

["] Este formulario reviste caracter de declaracion Jurada.

["] peciaracién de Privacidad

Transparencia
Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales
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Paso 3: confirma el tramite

Si seleccionaste la opcion “Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio
para cuestionar el documento”

Tilda el campo “Este formulario reviste caracter de declaracion jurada”. Ademas, leé y tilda el campo
“Declaracion de Privacidad” para confirmar el envio del tramite. Y hace click en “Enviar”.

Este formulario reviste caracter de declaracion jurada.

Declaracién de Privacidad




¢Como
incorporar un
documento

de identidad?

Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy agente de una autoridad publica competente”

Deberas completar los campos con los datos del agente que realizara la carga, incluyendo el nombre del
organismo/entidad/comisaria/fiscalia a la que pertenece.

<~DOCUES

Registro Nacional de Documentos de Identidad Cuestionados

¢En representacion de quién estas actuando?

Soy titular del documento a cuestionar.

Soy representante de un nifio, nifia y/o adolescente o persona con incapacidad de ejercicio para cuestionar el documento.

o Soy agente de una autoridad publica competente.

Tus datos
Nombre/s Apellido/s
Ingrese nombre Ingrese apellido

Autoridad publica competente

Seleccione...

Acceso a rormacion Pul
Protecc atos P




¢Como
incorporar un
documento

de identidad?

Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy agente de una autoridad publica competente”

En “titular” deberas indicar los datos del titular del documento de identidad a cuestionar. Indicd en “tipo” cual es la
documentacién que incorporaras, es decir, si es un DNI, DNI-Tarjeta, Pasaporte, etc. En el item “ejemplar” deberds ingresar
cual es el ejemplar que se incorporara al Registro, en el simbolo @ podras encontrar mas informacién acerca de qué es un
ejemplar y donde encontrar este dato.

En la solapa “Denuncia” deberds indicar la fecha de la misma, el tipo (si fue por robo, hurto, extravio u otro) y el lugar donde
se realizd (comisaria, fiscalia, etc.). En el caso de que quieras realizar alguna aclaracién, la podrds realizar en la solapa
“comentarios” (por ejemplo, si el lugar donde se realizd la denuncia no se encuentra en el listado, podras indicar otra
opcion).

Datos del documento de identidad a cuestionar

Titular
Nombre/s Apellido/s Género
Ingrese nombre Ingrese apellido Seleccione... -

Documento a cuestionar

Tipo Numero Ejemplar @
DNI-Tarjeta - Ingrese documento Seleccione... -
Denuncia
Tipo
DNI-Tarjeta . Fecha de denuncia Tipo de denuncia Lugar de denuncia
dd/imm/aaaa Seleccione... - Seleccione... -

wi=rrA
DNI Caomentarios (Opcional)
DNi-Tarjeta .

|I"\g rese comentario
LIBRETA DE ENROLAMIENTO

LIBRETA CIVICA lll' AAIp

Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales

Transparencia
PASAPORTE =




Paso 2: completa los datos del formulario

Si seleccionaste la opcion “Soy agente de una autoridad publica competente”

Deberas completar el campo “contacto” con un correo electrénico institucional. Se te solicitara este dato para comunicarte
los pasos a seguir en el caso de detectarse un error en el formulario.
En “Documentacion” tendras que adjuntar la denuncia policial.

Contacto y documentacion

Datos de Contacto

. P
¢Como |
Correo electronico
| ]
I nco rpo rar u n Correo electronico de la persona titular, representante o autoridad al cual se enviaran notificaciones
docu mento Documentacion @
| ] [ |
de identidad? Denuncia

Cargar el archivo en PDF o JPG y el texto de la denuncia debe estar completo y legible. Solo se puede cargar un archivo en esta
Seccion.

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

[ Este formuiario reviste carécter de deciaracion jurada.

[ peciaracion de Privacidad

Enviar

Transparencia
Acceso a la Informacion Publica
Proteccién de Datos Personales
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Paso 3: confirma el tramite

Si seleccionaste la opcion “Soy agente de una autoridad publica competente”

Tilda el campo “Este formulario reviste caracter de declaracion jurada”. Ademas, leé y tilda el campo
“Declaracion de Privacidad” para confirmar el envio del tramite. Y hace click en “Enviar”.

¢Como
inco rporar un Este formulario reviste caracter de declaracion jurada.

documento ) -
Deglaracion de Privacidad

de identidad?
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