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ENVIO DE LA INFORMACION A TRAVES DE
LA PLATAFORMA TAD

Tramites a Distancia (TAD) es una plataforma que permite al ciudadano realizar
tramites ante la Administracion Publica de manera virtual desde una PC, pudiendo
gestionar y llevar el seguimiento de los mismos sin tener que acercarse a una mesa de
entrada.

Mediante la plataforma TAD las entidades aseguradoras deberan ingresar la
presentacion para gestionar la utilizacion de Condiciones Contractuales de Planes y
Coberturas de Seguro aprobadas con caracter general.

Para poder operar desde TAD la compafia y su maxima autoridad deben adherir el
servicio ante la AFIP ingresando con clave fiscal a http://www.afip.gob.ar/.

En el manual https://trdmitesadistancia.gob.ar/ManualUsuario.pdf, se visualizara el
paso a paso para adherir el servicio.

IMPORTANTE: TODOS LOS FIRMANTES DEL TRAMITE DEBERAN ADHERIR ALE
SERVICIO TAD. |


http://www.afip.gob.ar/
https://tramitesadistancia.gob.ar/ManualUsuario.pdf
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INGRESQ AL SISTEMA

Para acceder a la plataforma TAD (Tramites a Distancia) debera ingresar al siguiente
link https://trdmitesadistancia.gob.ar, clickear en la solapa AFIP y completar con nimero
de CUIT/CUIL vy clave fiscal:

Tramites a Distancia q
é Precidedcia de laiNacion INICIO TRAMITES REGISTROS PUBLICOS CONSULTA TU EXPEDIENTE

NIC NO RESIDENTES AFIP CON DNI

Hace tramites estés dondefestés

Hace click’aquiyf Enterate como

Buscar tramite, organismo, categoria, temas... n

Una vez que se ingresé al sistema deberd dirigirse a la solapa INICIAR TRAMITE.
Luego, la entidad podra realizar la busqueda del trdmite por organismo y/o por la
denominacion del mismo. En caso de hacerlo por organismo deberd seleccionar
Superintendencia de Seguros de la Nacién en el margen izquierdo. En cambio, para
buscar por tramite solo debera escribir algunas letras relacionadas a la presentacion.

Tramites a Distarcia T 3 — . g o "
@ MIS TRAMITES - NOTIFCACIONES,  APODERADOS  CONSULTA
- pro‘ldon( = d'? h‘. NnCIon m = ' = = g i :

Iniciar Tramite

Durca tu tramete pot Nombee, Organamo o Tomdtca relacionads

Busqueds O trdmee por

Planes - Aprobacion de Cardcter G n

Se encontraron 1 resultados
Organismo
Planes = Aprobacidn de Caracter General

wernendencia de Seguios 0e kb Naodn - SSN

Mistons) del inrniog Obeas | 1y Viverds O Presereacsin fors Qeetinar M USSracain & sgrotacioney de Cardcter goreral de Planes y Coberturas de Sepu

Mewsters) de Aicin y Decechon Haman o DOCAR THAMITE

RLEETIEE Este icono permite visualizar la descripciéon del tramite, para verificar
gue el tramite seleccionado sea el correcto:


https://tramitesadistancia.gob.ar/
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Descripcion

Presentacion para gestionar la utilizacion a aprobaciones de caracter general
de Planes y Coberturas de Sequro.

En el presente mddulo, las aseguradoras podran remitir — en caso de
corresponder - los elementos necesarios para operar con las Condiciones
Contractuales que hayan sido aprobadas con caracter general por la
Superintendencia de Seguros de la Nacion.

CERRAR

INICIO DE TRAMITE

Para iniciar el tramite seleccionado, debera presionar el icono HRMMERMELIMR o mismo
consta de tres etapas:

Tramtes a Distarncia r —— ~t g o, ~
¥ IS TRAMIT NOTICALIONES, APODERADOS COMNSULTA
Q Presidencia de la Nacién M IR THAMITES > /HOTIICATICN PO e

Iniciar Tramite

Dunca tu tramete pot Nombre, Grpanamo o Temdtca relacionads

Bngueds O 1amew por

Planes - Aprobacion de Cardcter G B

Se encontraron 1 resultados
Organismo
Planes = Aprobacion de Caracter General
#Supecmendencia de Seguios 0e b Noodn - SSN

Sieaneid el rtarioe Obas § 2y Vnierde  © PYesoreacsdn pirs Qeesiner M UASIacain & agrobeacionm de Cacddter gorwrad de Planes y Coberturas de Segp

y Decechon Huaman o POCAR TRAMITE
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I°ETAPA

DATOS DEL SOLICITANTE

En esta etapa deberd visualizar si los “Datos del solicitante” son correctos para
proseguir con la carga.

Trémites a Distancia o INICIAR TRAMITE  MIS TRAMITES ~ NOTIFICACIONES ~ APODERADOS ~ CONSULTA
Presidencia de la Nacion

Planes — Aprobacion de Caracter General

2 Z v

A

Datos del solicitante
Nombre:
Apeliidos:
CuIT/CUIL:

Correo electronico de
aviso:

Teléfono de contacto:

~ VER COMPLETO

L2l Permite modificar los datos del solicitante que considere necesarios.

Mis datos

Datos registrados Documentos precargados

Apellido:
Nombre: SERGIO
CuIT/CcuiL: 201881

Tipo de documento: DU - DOCUMENTO UNICO

Nro de documento:

188101
Sexo: Masculing v
Comeo electrénico de aviso: m @mao .gab.ar P
Teléfono de contacto: +5 45467
Domicilio
Pals: Argentina Provincia: CIUDAD DE BUENOS AIRES b
Departamento: CIUDAD DE BUENOS AIRES r Localidad: CIUDAD DE BUENOS AIRES v
Calle: Parque Numero:
Piso/Depto: codigo postal: 2345
_ -
Observaciones: 88 -
sl

EDITAR DATOS . .
- Este icono permite

el siguiente mensaje de aviso:

CANCELAR EDITAR DATOS

almacenar las modificaciones realizadas. Aparecera
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Datos personales actualizados con éxito

CANCELAR A| presionar este icono no se registraran los cambios realizados.



Pagina |8

2° ETAPA

CARGA DE FIRMANTES Y ADJUNTE
DOCUMENTACION

En esta etapa el usuario deberd presentar los elementos requeridos por la SSN para
gestionar la utilizacion de Aprobaciones De Caracter General de planes y/o
coberturas. Los elementos a presentar y los firmantes requeridos -segun corresponda-
son los siguientes:

l. Planes - Aprobacién De Caracter Particular (-) | Firma Conjunta:

Representante TAD y Responsable con firma registrada ante SSN.

.. Planes - Aprobaciones de caracter general (*) | Firma Conjunta:
Representante TAD y Responsable con firma registrada ante SSN.

3. Opinion Legal (sélo en caso de modificar/agregar condiciones
contractuales) | Firma Conjunta: Representante TAD y abogado
externo.

4. Nota técnica - Politica de Suscripcién y Retencion de Riesgos (*) |
Firma Conjunta: Representante TAD, Responsable con firma registrada
ante SSN y Actuario Externo.

5 Copia del Acta de Directorio certificada por el escribano (*) | Firma
Conjunta: Representante TAD y Responsable con firma registrada ante
SSN.

6. Bases Técnicas | Firma Conjunta: Representante TAD, Responsable con
firma registrada ante SSN y Actuario Externo.

1. Informacién adicional | Firma Conjunta: Representante TAD vy
Responsable con firma registrada ante SSN.

8. Opinidn Actuarial | Firma Conjunta: Representante TAD y Actuario
Externo.

9. Aval de Reaseguro (con membrete y firma del reasegurador) | Firma
Conjunta: Representante TAD y Responsable con firma registrada ante
SSN.

(*): CAMPO DE CARGA OBLIGATORIA.
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Planes —Aprobacion de Caracter General - CAMPO OBLIGATORIO

En el mencionado campo, primero deberd realizar la carga de los usuarios firmantes
(Firma Conjunta: Representante TAD y Responsable con firma registrada en SSN).
Para ello, debera clickear en “SELECCIONAR QUIEN LO FIRMA”.

Planes- Aprobaciones de Caracter General % Q SELECCIONAR
QUIEN LO FIRMA

UL Al presionar este icono aparecerda la pantalla de carga de usuarios

firmantes. Para ello, deberd completar con N° de CUIT/CUIL y presionar el icono El

Seleccionar quien lo firma

2 87ee0e

CALISTENES PEDRO MARCELO %
N* CUIT/CUIL Nombre y Apellido nes
|

1 20182101454 SERGIO EDUARDO ,r, 4, »

CANCELAR

Presionando este icono se agregara el firmante seleccionado.

4 permite ordenar de manera ascendente el orden en que se presentan los usuarios.

"'l" - Permite ordenar de manera descendente el orden en que se presentan los
usuarios.

X permite eliminar de la lista de firmantes el usuario firmante seleccionado.

R IRLIE] Una vez realizada la carga de la totalidad de los usuarios

firmantes, debera clickear en GUARDAR FIRMANTES almacenandose la informacion.

Al presionar este icono se cancelara el proceso de carga de firmas.

1
1
1
! IMPORTANTE: La ubicacién de los firmantes es importante, ya que el proceso de
i firma es correlativo y consecuente. Es decir, cuando firma el primer usuario, recién en
' ese momento llega la firma al segundo y asi sucesivamente.

1

1
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_______________________________________________________________________________________

i ATENCION: Debera haber cargado todos los usuarios firmantes para poder realizar la
i carga de la denominacién de Plan y Ramo

Una vez que se confirmaron y almacenaron los usuarios firmantes, aparecera
automaticamente la pantalla para la carga del ramo, el numero de acto administrativo
y los campos a completar en caso que se solicite autorizacidn de ramo. Debera
completar con los siguientes datos:

Ramo y N° de Acto Administrative que utilizara
Cédigo de la Entidad [a

& @ Acto Administrative

Tipo de Acto Administrative
al cual se adhiere

MN® de Acte Administrative al
cual se adhiere

Solicitud de Autorizacién de Ramo
Ramo =

i Solicita autorizacion de —

ramac?

Observaciones

GUARDAR

Ramo y N°de acto administrativo que utilizara

e Seleccionar el cédigo de la Entidad
e Indicar el tipo de acto administrativo al cual se adhiere

e Indicar el n° de acto administrativo al cual se adhiere

Solicitud de autorizacion de ramo

e Indicar si solicita autorizacion de Ramo o no. En caso de seleccionar la opcion
“NO” debera indicar el N°de resolucién por el que se autorizd el mismo (para las
gue corresponda el formato a ingresar debe respetar: RESOL-20XX-N°-APN-
SSN#MPF).

Al presionar este icono la informacidon se almacenara correctamente. Aparecera
el registro permitiendo visualizar, modificar o eliminar los datos cargados.

Planes- Aprobaciones de Caracter General 3

@ visusiizar el documento PAEIEEY) NI EXED)
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| # MODIFICAR N1 presionar este icono aparecerd nuevamente el formulario para realizar

las modificaciones que desee, una vez modificado el formulario deberd presionar el

Icono - & para almacenar los cambios correctamente:

@ visualizar el documento Flaate g e EEY 150

Ramo y N* de Acto Administrativo que utilizara
Cédigo de la Entidad 000 COMPANU ]

2 © Acto Administrativo

Tipo de Acto Adminssirativo sl

1233
cuni se pdheere

N* de Acto Adminsstrativo ol
cunl s adhiere

123

Solicitud de Autorizacion de Ramo
Ramo 1 010 00 - incendo -
¢ Solcta sutonzacidn de ramo? | No -

N® ce Resolucion por ol que 32

123
sutorizo el ramo

Cosenaciones

v

Para cancelar la modificacién debera presionar el icono Lamaif=t il vyige el
aparecerd la pantalla de inicio para continuar la carga de informacién de Planes.

’

Copia del Acta de Directorio certificada por Escribano - - CAMPO
OBLIGATORIO

Una vez finalizada la carga de los firmantes (tal cual lo explicado ut supra) aparecera
automaticamente la siguiente pantalla para efectuar la carga de la documental.

Una vez adjunto el archivo, quedard almacenado correctamente. El usuario podra
visualizarlo como asi también, eliminarlo.

Copia del Acta de Directorio certificada por Escribano s

Wisualizar el documento m
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PARA EFECTUAR LA CARGA DEL RESTO DE LA DOCUMENTAL, DEBERA
REALIZAR LOS PASOS PRECEDENTEMENTE DETALLADOS
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S°ETAPA

CONFIRMAR TRAMITE

CONFIRMAR TRAMITE , . )
Este icono permite almacenar los datos cargados y continuar con el

tramite. Aparecerd la siguiente pantalla indicando que el mismo estd pendiente la
generacion del nimero de Expediente Electréonico hasta tanto finalice el proceso de
firmas.

Planes — Aprobacion de Caracter General

2 . (v

N

El tramite esta pendiente de generacion

Numero de tramite

La tramitacién comenzara una vez que los documentos sean firmados. Podés
sequir el estado de las firmas en la seccién Tareas .

Documentacion asociada:

Nombre Acciones
Planes- Aprobaciones de Caracter General _6‘
Copia del Acta de Directorio certificada por Escribanc _&‘
Nota técnica - Politica de Suscripcion y Retencion de Riesgos _&.
Opinion Legal (solo en case de modificar/agregar condiciones ¢ _Jé
Aval de Reaseguro (con membrete y firma del reasegurador) .&‘
opinion Actuarial 3
informacion adicional 3
4
Bases Técnicas 3
_—

& Este icono permite descargar el archivo cargado previamente.

Tareas Al presionar este icono accederda a la siguiente pantalla donde podra
visualizar los documentos cargados, el estado de firmas, firmarlos o cancelarlos.
También podra acceder desde la solapa “MIS TRAMITES” >> TAREAS
PENDIENTES:

@& Verdocumento a firmar Al presionar este icono podra visualizar el archivo cargado.
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Tramites a Distancia .
@ Presidencia de la Nacién INICIAR TRAMI Q MIS TRAMITES D ITIFICACIONES APODERADOS CONSULTA
NUEVA CARPETA Buecer por romore. seferenia o ndmern de trimite n T sr®0
e peieaics Tareas pendientes
Iniciados
Nombre Referencia Estado Creacion
Bormadores
Finalizados I Planes - Aprobacion de Carécter P. Condiciones Contractuales FIRMAR DOCUMENTO 25/10/2018 4
Mi unidad Iy Planes - Aprobacion de Carécter P_. Nota Técnica — Polfi ipcion y i & ver estado de firmas
IR Planes - Aprobacion de Caracter P_ Formularios de Denuncia de Siniestro FIRMAR DOCUMENTO # Fimar
I, Planes - Aprobacion de Caracter P... Planes - Particular .. FIRMAR @ Ver documento a firmar
Iy Planes - Aprobacion de Caracter P.. Declaracion Jurada suscripta por el Presidente y dos mie..  FIRMAR DOCUMENTO @ cancelar tarea
Mosrando 1 5 e 7-ver. s [+ Bz siuiene »

# Fimar 5| presionar este icono aparecerd la siguiente pantalla que permite

realizar la firma del documento. Para ello debera presionar el icono ] partir
de este momento el documento dejard de ser una tarea pendiente permitiendo la
continuacion del proceso de firmas:

Selecciona el método de Firma

Firmar Digitalmente: Si aun no tenés firma digital, consulta las ventajas aqui

+FIRMAR | %CANCELAR

@& Verdocumento a firmar Al presionar este icono podra visualizar el archivo cargado.

© cancelar tarea Presionando este icono se procederd a la cancelacion de dicho

documento. Aparecerad el siguiente mensaje de aviso para confirmar la cancelacién:

Cancelar Tarea

;Esta seguro que desea cancelar la tarea de firma?

ESTADO DE FIRMAS

El estado de firmas UNICAMENTE podra ser visualizado por el usuario generador del

tramite. Para ellos deberd ingresar a MIS TRAMITES>> BORRADORES>> Fos>
VER TAREAS.




Pagina |15

Tréamites a Distancia
@ Presidencia de |la Nacién INIC\AH'IRAMW@TIF\CAC\GNES APODERADDS ~ CONSULTA
MARIA BELEN FENACH) -

B eoev:n=

T Borradores
s Nombre Referencia Estado Creacion
nalizady 0 Pisnes - Aprobacion de Caracter .. Borrador 23/10/2018 £
Mi unidad I Planes — aprobacion de Caracter Borrador 231072018 4
Iy Modificacion - Aprobacion de Cars.. Borador 231072018 ) ver dealle
Iy Planes - Aprobacion de Caracter Bomador 23/10/2018 [y mover
Iy Planes - Adhesion a Aprabacione... Borrador wwzc
1) Eliminer
oo a5 | Bl2:e5 - w0 s S

Estado de Firmas
Fecha de inicio de la tarea: 07/11/2018

N* CUIT/CUIL Nombre y Apellido Fecha de Firma
1 o7/A1/2018

2 Sin Firmar

®XCERRAR

RECHAZO DE FIRMA

Si se rechaza la firma de un documento por parte de algunos de los firmantes la misma
aparecerd en la solapa MIS TRAMITES> TAREAS PENDIENTES del usuario
generador de la presentacion para modificar el documento y/o cancelar la misma.

E Planes — Aprobacién De Caracter Partic... Informacion adicional CONFECCIONAR DOCUMENTO 20/07/2018

Iy Planes — Aprobacion De Cardcter Partic. Opinion Actuarial FIRMAR DOCUMENTO [3 confeccionar documento

E Planes — Aprobacion De Caracter Partic.. Bases Técnicas FIRMAR DOCUMENTO

[3 confeccionar documento permite cargar nuevamente el documento.
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Adjunta documentacion:
Los documentos marcados con % son obligatorios.

Informacion adicional %

Visualizar el documento [EETIINE) B30

Resumen:

El documento terminara de ser confeccionado una vez que firmen todos los firmantes. Podra ver el estado de las firmas en la seccion Tareas

FINALIZAR CONFECCION DOCUMENTO

FINALIZAR CONFECCION DOCUMENTO Al presionar este icono la modificacion se almacenara

correctamente.

© cancelar 5| (jickear este botén se cancelara definitivamente la TOTALIDAD de la
presentacion por lo que debera iniciar nuevamente la carga del PLAN. La entidad podra
utilizar los documentos que ya adjuntd desde el botén "Documentos precargados”:

Cancelar Tarea

Si cancela la tarea, debera iniciar nuevamente el tramite y podra utilizar los documentos que ya
adjunto utilizande el botdn "Documentos precargados” jDesea cancelar la tarea?

FINALIZACION DEL PROCESO DE FIRMAS

Una vez que se realizé todo el proceso de firmas aparecerda en la pestafa
“notificaciones” el numero de Expediente Electrénico. En este momento el Expediente
Electréonico generado ha ingresado a la bandeja de entrada de la Secretaria de la
Gerencia Técnica y Normativa de la SSN.

Notificaciones

Enterate de las actualizaciones de tus tramites o las notificaciones de documentacion oficial

Notificaciones Documentos Externos

Busqueda de tramite por

Buscsr por N* oe trémite, nombre de trémite, 8poderado, etc n
Fecha Nombre Mensaje Namero de tramite Acciones
21/09/2018 Planes — Aprobacion de Caracter General DOCUMENTO PENDIENTE FIRMA EX-2018-47012260- -APN-GTYN#SSN £
21/09/2018 Planes — Aprobacion de Caracter General DOCUMENTO PENDIENTE FIRMA EX-2018-47012260- -APN-GTYN=#SSN _‘-
21/09/2018 Planes — Aprobacion de Caracter General DOCUMENTO PENDIENTE FIRMA EX-2018-47012260- -APN-GTYN#SSN -;-
21/09/2018 Planes — Aprobacion de Caracter General DOCUMENTO PENDIENTE FIRMA EX-2018-47012260- -APN-GTYN#SSN £2
21/09/2018 Planes — Aprobacion de Caracter General DOCUMENTO PENDIENTE FIRMA EX-2018-47012260- -APN-GTYN#SSN £

Mogtrando 251 s 255 ce 257- ver. 5 v « Anterior 1 .. 48 49 50 BIM 52 Siguiente »
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También se puede observar el nimero de expediente electrénico desde la pestafia MIS
TRAMITES>>INICIADOS.

CONSULTA DE EXPEDIENTE

Si desea consultar el expediente generado podra hacerlo desde la opcidn MIS
TRAMITES>> INICIADOS>> SELECCIONAR EL EXPEDIENTE A CONSULTAR>>

 >> CONSULTAR EXPEDIENTE.

CLICKEAR EN *

Tramites a Distanci

s
Q Presidencia de la Nacién

INICIAR TRAMIT@OTIFICAC\ONES APODERADOS  CONSULTA

Bovwe
ssenssajentes Iniciados
e = - .
Finalizados Iy Planes - Aprobacion de Carécter P. EX-2018-54232203- -APN-GTYN#SSN Iniciacion £5/10/2018
Mi unidad I Planes - Adhesion a Aprobacione... EX-2018-52140049- -APN-GTYN#SSN Iniciacion © ver detalie
3 Presentacion a sgregar
Mosrando1 206 2-ver. s = (1] D vover
@ consultar expediente
Planes — Aprobacion de Caracter General
Estado: Tramitacion
Numero del tramite: EX-2018-52552337- -APN-GTYN#SSN
Ubicacion actual: GTYN#SSN-ARCHIVOSSN VER MAS
Documentos Tareas
Documento Referencia Accion
1F-2018-52550052-APN-DTD#JGM Informacion adicional @ &
IF-2018-52551686-APN-DTD#JGM Opinion Legal (solo en caso de modificar/agregar condiciones @ &
contractuales)
IF-2018-52552052-APN-DTD#JGM Copia del Acta de Directorio certificada por Escribano @ &,_
IF-2018-52552274-APN-DTD#JGM Aval de quro (con y firma del dor) @ &
IF-2018-52551456-APN-DTD£JGM Nota técnica - Politica de Suscripcion y Retencion de Riesgos ® &

VER MAS , . . . - .
- Este icono permite visualizar los movimientos del tramite.

0 Ver detalle

seleccionado

K-

Siguiente »

Este icono permite visualizar la descripcion perteneciente al expediente
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h"”“”er Este icono permite movilizar el expediente a una carpeta destinada por el

usuario en el buzoén “MI UNIDAD”. Para agregar carpetas debera presionar el icono + y
aparecera la opcién “NUEVA CARPETA”. Debera indicar el nombre de la carpeta y
presionar el icono aceptar:

Mover a

Seleccionar carpeta destino

No items found

=] -

Crear carpeta

Seleccionar carpeta destino:

2 Mi unidad

CANCELAR

Los expedientes que no han sido iniciados se almacenan en la solapa mis tramites >>
borradores permitiendo editarlo en cualquier momento:

CERRAR SESION

Para salir del aplicativo deberd presionar sobre nombre de usuario (arriba/derecha) y
seleccionar la opcidn salir:

SERGIO EDUARDO -
Mis datos:

o=
o



